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SALUTACIÓ

Benvolgudes i benvolguts,

Us presentem la nova edició 
de la Guia de la Gent Gran del 
Solsonès dirigida i pensada per 
a la gent gran de la nostra co-
marca.

En aquesta guia, hi trobareu 
un ampli ventall de serveis, re-
cursos i activitats que estan al 
vostre abast

L’elaboració d’aquesta guia i de 
tot el que s’hi recull és el resul-
tat de vehicular unes polítiques 
pensades i adreçades a la nos-
tra gent gran, la qual, després 
d’una vida dedicada a l’esforç i 
al treball, entreu en una etapa 
en què mereixeu tota la nostra 
atenció i tots els mitjans que us 
puguem oferir.

Hi trobareu tant els serveis que 
presta el mateix Consell Comar-
cal del Solsonès, com els que van 
a càrrec d’altres administracions 
i entitats. La informació recolli-
da va des de telèfons d’interès 
a serveis per poder viure a casa, 
serveis residencials, lleure i par-
ticipació, tot el que pugui ser 
rellevant sobre la llei de la de-
pendència, transport, ajudes i 
subvencions, entre altres.

Així doncs, us presentem aques-
ta guia desitjant que el seu con-
tingut sigui del vostre interès i 
de la màxima utilitat.

Benjamí Puig i Riu
President del Consell Comarcal 
del Solsonès
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TELÈFONS D’INTERÈS

ADMINISTRACIONS
Consell Comarcal del Solsonès
Ajuntament de Solsona (oficina d’atenció al ciutadà)
Ajuntament de Sant Llorenç de Morunys
Ajuntament de Biosca
Ajuntament de Castellar de la Ribera
Ajuntament de Clariana de Cardener
Ajuntament de la Coma i la Pedra
Ajuntament de Guixers
Ajuntament de Lladurs
Ajuntament de Llobera
Ajuntament de la Molsosa
Ajuntament de Navès
Ajuntament d’Odèn
Ajuntament d’Olius
Ajuntament de Pinell de Solsonès
Ajuntament de Pinós
Ajuntament de Riner
Ajuntament de Torà

SALUT
Centre Sanitari del Solsonès
Consultes
PADES
Cap Vall de Lord

973 482 003
973 480 050
973 492 050
973 473 241
973 481 640
973 482 204
973 492 378
973 492 541
973 481 555
973 483 829
973 296 090
973 482 553
973 481 700
973 480 961
973 483 922
973 473 292
973 480 815
973 473 028

973 481 172
973 481 808
973 492 580
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Consultori local Torà
Emergències
Salut respon

SERVEIS SOCIALS
Consell Comarcal del Solsonès
Ajuntament de Solsona

SEGURETAT
Bombers
Urgències Bombers
Policia Local
Mossos d’Esquadra
Urgències Mossos

GENERALITAT DE CATALUNYA
Departament de Drets Socials
Seu Territorial Lleida
Línia Oberta
Oficina d’Afers Socials i Famílies de Solsona i Solsonès 

RESIDÈNCIES PER A LA GENT GRAN
Residència Pere Màrtir Colomés de Solsona
Residència La Vall
Residència Mare de Deu de l’Aguda

ALTRES
Associació Arcada 
Casal Cívic Xavier Jounou 
Coral Estel de Sant Jordi 
Creu Roja
Estació d’autobusos
Abonament social del servei telefònic
Càritas Parroquial
Càritas Arxiprestal Solsona-Morunys
GiGa. Associació de malalties neurològiques del Solsonès

973 473 333
112
061

973 483 234 - 973 482 003
973 480 050

973 481 080
112

     973 483 040
973 498 100

112

973 70 36 00 - 900 300 500
012

973 306 850

973 480 084
973 492 230
973 473 465

973 492 202
973 306 853
973 306 853
973 480 652
973 481 571

1004
973 480 123
973 481 920
873 454 106
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Servei d’ajuda a domicili

Teleassistència

Descripció:
Consisteix en un conjunt organitzat i coordinat d’accions que 
es realitzen a la llar de les persones usuàries, dirigides a pro-
porcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport social a 
aquelles persones o famílies amb situació de mancança d’auto-
nomia personal, dificultats de desenvolupament o problemàti-
ques familiars especials.

A qui va adreçat:
Persones o famílies que es troben, per motius físics o socials, en 
situacions de mancança d’autonomia temporal o permanent per 
poder realitzar les tasques habituals de la vida quotidiana.

Servei que s’ofereix:
Ajuda personal, ajuda de la llar i suport social.

On s’han d’adreçar:
Als Serveis Socials Bàsics; es valorarà en funció de la situació socioe-
conòmica.

Descripció:
Aquest servei permet a les persones usuàries, amb un sistema fàcil 
d’operar, estar connectat permanentment a una central d’alarma 
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Xec Servei

i entrar en contacte verbal amb un centre d’atenció atès per pro-
fessionals capacitats per donar una resposta adequada a qualse-
vol tipus d’emergència, sigui per si mateixos o mobilitzant altres 
recursos humans i materials, propis de les persones usuàries o 
existents en la comunitat.

Serveis que s’ofereixen:
• Teleassitència fixa al domicili i altres aparells complementaris a la llar 
com ara sensor de presència, sensor de fum, sensor de gas i monòxid 
de carboni, sensor de porta, sensor de llit, detector de caigudes...
• Teleassitència mòbil amb geolocalització i detector de caigudes.

On s’han d’adreçar:
Als Serveis Socials Bàsics del Solsonès.

Descripció:
És un val de descompte que es dona a les persones usuàries per 
finançar una part del cost de determinats serveis a domicili que 
porten a terme empreses especialitzades i professionals prèvia-
ment homologats pel Consell Comarcal del Solsonès.

A qui va adreçat:
A totes aquelles persones empadronades a la comarca del Sol-
sonès i que, per manca d’autonomia personal o sobrecàrrega fa-
miliar, els fa falta un suport per a les activitats de la vida diària, ja 
sigui per a atencions i cura personal o per a tasques d’atenció i 
neteja de la llar.
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Àpats a domicili

Descripció:
És un servei d’ajut a domicili, mitjançant el qual es porta el dinar 

al domicili de les persones grans que tenen dificultats per anar a 

comprar i fer-se el menjar. Les persones usuàries paguen una part 

del cost i la resta està subvencionada per l’Ajuntament de Solsona 

i el Consell Comarcal a través del Xec Servei.

Com sol·licitar el servei:
Cal dirigir-se als Serveis Socials de l’Ajuntament de Solsona.

Centre de dia

Descripció:

És un servei d’acolliment diürn que dona suport a la gent gran 

que necessita organització, supervisió i assistència en les activ-

Serveis que s’ofereixen:
Neteja de la llar, higiene i cura personal i àpats a domicili. Consul-
teu els requisits d’accés que té cada un dels serveis.

On s’han d’adreçar:
Als Serveis Socials Bàsics del Solsonès.
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tats de la vida diària i complementa l’atenció pròpia de l’entorn 

familiar. Hi ha dos tipus de places: públiques i privades.

A qui va adreçat:

Persones majors de 65 anys amb manca d’autonomia.

Serveis que s’ofereix:

Àpats, servei de fisioteràpia, teràpia ocupacional, higiene perso-

nal i activitats lúdiques.

On s’han d’adreçar:

• Plaça pública, a Serveis Socials Bàsics del Solsonès només en el 

cas de persones amb reconeixement de dependència.

• Plaça privada, al mateix centre.

Els serveis residencials que hi ha a la comarca són:

Residència Pere Màrtir Colomés de Solsona

Plaça Antoni Guitart, 2

Tel. 973 48 00 84

Residència La Vall de Sant Llorenç de Morunys

Carretera de Solsona, s/n

Tel. 973 49 22 30

Residència Mare de Déu de l’Aguda de Torà

Passatge De l´Alcaldessa, s/n

Tel. 973473465
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PADES

Descripció:
És un programa d’atenció domiciliària i equip de suport del 

Centre Sanitari del Solsonès, el qual atén al domicili els malalts 

crònics amb dependència i els malalts que requereixin cures 

Transport adaptat

Descripció:
És un servei destinat a facilitar el transport de les persones amb 

dificultats i manca d’autonomia per accedir als serveis socials es-

pecialitzats d’atenció diürna.

A qui va adreçat:
A persones amb certificat de discapacitat que tinguin reconegut 

el barem de mobilitat o necessitat d’acompanyant. I les persones 

amb diagnòstic de demència.

Servei que s’ofereix:
Desplaçaments al Centre de Dia i a altres serveis socials especia-

litzats de la Comarca.

On s’han d’adreçar:
Als Serveis Socials Bàsics del Solsonès.
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Hospital de Dia

Descripció:
És un servei d’assistència sociosanitària interdisciplinària, on el pa-

cient amb malalties i/o incapacitats físiques i/o psíquiques va du-

rant el dia per rebre el tractament. El tractament comprèn des de 

les cures d’infermeria i administració de la medicació fins a fisio-

teràpia, teràpia ocupacional, psicoestimulació, orientació de la rea-

litat i teràpia recreativa.

Hi ha la possibilitat de sol·licitar transport.

A qui va adreçat:
Persones que presenten malalties i/o incapacitats físiques i/o psí-

quiques que requereixin tractament integral i que alhora puguin 

continuar vivint en el seu domicili.

On s’han d’adreçar:
Al metge/essa de capçalera o a l’àrea de Serveis Socials del Cen-

tre Sanitari.

pal·liatives. Està format per professionals de medicina, inferme-

ria i treball social.

On s’han d’adreçar:
Al metge/essa de capçalera.
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Descripció:
És un servei que proporciona productes d’ajuda tècnica (cadi-

res de rodes, llits articulats, cadires de banyera/dutxa, baranes, 

grues...) a persones que ho necessitin en modalitat de préstec, 

amb l’objectiu de millorar la seva autonomia personal o bé faci-

litar la tasca del seu cuidador/a, amb l’objectiu de promoure la 

seva continuïtat al domicili.

A qui va adreçat:
A persones que estiguin en situacions de necessitat sobtada o 

esdevinguda, siguin transitòries o de llarg termini.

On s’han d’adreçar:
A Creu Roja del Solsonès o a Serveis Socials Bàsics del Solsonès

Banc de productes de suport 
d’ajudes tècniques



LLEI DE LA

DEPENDÈNCIA
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Llei de la dependència

Descripció:
S’estableixen 3 graus de dependència.

GRAU I. Dependència moderada: quan la persona necessita 
ajuda almenys una vegada al dia o té necessitats d’ajuda intermi-
tent o limitada per a la seva autonomia personal.

GRAU II. Dependència severa: quan la persona necessita ajuda 
dues o tres vegades al dia, però no requereix la presència perma-
nent d’un cuidador, o bé té necessitats d’ajuda extensa per a la 
seva autonomia personal.

GRAU III. Gran dependència: quan la persona necessita ajuda diver-
ses vegades al dia i, per la pèrdua total d’autonomia mental o física, ne-
cessita la presència indispensable i contínua d’una altra persona, o té 
necessitats d’ajuda generalitzada per a la seva autonomia personal.

Serveis que s’ofereixen:
• Cartera de serveis segons les necessitats: serveis de teleassistència, 
d’ajuda a domicili, serveis de centre de dia i d’atenció residencial.
• Prestacions econòmiques: poden ser per contractar un servei d’ajuda a 
domicili, centre de dia o residència; per a la cura en l’entorn familiar a tra-
vés de l’ajuda a cuidadors no professionals o per a l’assistència personal.

A qui va adreçat:
A persones que es trobin en situació de dependència en algun 
dels graus establerts.

On s’han d’adreçar:
Als serveis socials bàsics o al Centre Sanitari del Solsonès. També, 
es pot fer la sol·licitud de valoració o revisió de grau de depen-
dència a la Oficina de Drets Socials del Casal Cívic Xavier Jounou.



SERVEIS RESIDENCIALS

100
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Residències de Gent Gran

Servei sociosanitari del Centre 

Sanitari del Solsonès

Descripció:
És un servei destinat a les persones grans dependents i que tenen 
dificultats per a realitzar les activitats de la vida diària.
Les funcions de les residències són: allotjament, manutenció, lleu-
re, manteniment de les funcions físiques i cognitives, bugaderia, 
higiene personal i suport social.

Els serveis residencials que hi ha a la comarca són:
Residència Pere Màrtir Colomés de Solsona
Plaça Antoni Guitart, 2 - Tel. 973 48 00 84

Residència La Vall de Sant Llorenç de Morunys
Carretera de Solsona, s/n - Tel. 973 49 22 30

Residència Mare de Déu de l’Aguda de Torà
Passatge De l´Alcaldessa, s/n - Tel. 973473465

On s’han d’adreçar:
A serveis socials del Solsonès o als centres residencials.

Descripció:
És un servei destinat a persones que necessiten controls mèdics con-
tinuats sense la necessitat de rebre atenció d’un hospital d’aguts.

On s’han d’adreçar:
Al metge/essa de capçalera o a l’àrea de Serveis Socials del Centre 
Sanitari del Solsonès.



IGUALTAT I FEMINISMES

100
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SAI

SIAD

Servei de Migracions i Acollida

Descripció:
El servei d’atenció Integral (SAI) treballa per a la sensibilització social en 
matèria d’orientació sexual, identitat de gènere i expressió de gènere. 
Pretén ser un espai de referència per visibilitzar el col·lectiu LGTBIQ+ 
(Lesbianes, Gais, Persones trans, Bisexuals, Intersexuals, Queer i més).

On s’han d’adreçar: Al Consell Comarcal del Solsonès.

Descripció:
El Servei d’Informació i Atenció a les Dones (SIAD) ofereix informa-
ció i assessorament en aquells temes que són d’interès per a les 
dones i els facilita l’accés als diferents recursos del territori.
Disposa del servei d’orientació psicològica i assessorament jurídic.
El SIAD té un paper important en l’atenció i recuperació de dones 
en situació de violència masclista.

On s’han d’adreçar: Al Consell Comarcal del Solsonès.

Descripció:
El Servei de Migracions i Acollida té la finalitat de contribuir a la 
integració de la població nouvinguda a la comarca i potenciar la 
convivència en la diversitat i la cohesió social.

On s’han d’adreçar: Al Consell Comarcal del Solsonès.



LLEURE I

PARTICIPACIÓ

100
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Consells consultius de la gent gran

El Consell Consultiu de la Gent Gran del Solsonès
És un òrgan de consulta i participació de la gent gran i les entitats 
de serveis socials en els temes relacionats amb la gent gran de la 
comarca del Solsonès. Té com a objectiu:

• Participar en la definició de les necessitats socials de la gent gran 
a la comarca del Solsonès.
• Estimular i canalitzar la participació de la gent gran en la gestió 
dels afers de la comarca que incideixen en aquest col·lectiu.
• Millorar el benestar i la qualitat de vida de la gent gran de la comarca.
Per aconseguir tot això, el Consell s’ha fixat com a propòsit debatre 
sobre les necessitats de la gent gran col·laborant amb les entitats, 
fer propostes, promoure i organitzar activitats, i elaborar informes 
sobre la seva competència.

Com contactar-hi:
A través dels Serveis Socials Bàsics del Consell Comarcal del Solsonès.

El Consell Consultiu de la Gent Gran de Solsona
És un òrgan consultiu de participació i de coordinació que té per 
objectiu la consulta, la informació, la col·laboració, l’assessorament, 
el debat i l’elaboració de propostes pel que fa a qüestions i inicia-
tives locals que afecten la gent gran. No té cap afiliació política. Els
principals objectius d’aquest Consell són:

• Ser un òrgan consultiu, plural i de col·laboració amb les entitats 
relacionades amb la gent gran.
• Ser un òrgan de consulta i de participació en els programes adreçats 
a la gent gran per l’Ajuntament de Solsona.
• Ser un suport per a la promoció del benestar de la gent gran.
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Entitats de gent gran

Activitats lúdiques per a la gent gran

Coral Estel de Sant Jordi
Adreça: Carrer d’Antoni Gaudí, 2 - 25280 Solsona
Telèfons: 973306853 / 645447305 (Maria)

Associació l’Arcada de Sant Llorenç de Morunys
Adreça: Carrer Major - 25282 Sant Llorenç de Morunys
Telèfon: 973492718

Associació d’Amics de la gent gran de Pinós
Adreça: Plaça Santuari de Pinós
Telèfon: 973473292

Aula d’Extensió Universitària:
És un espai on es fan activitats formatives adreçades a persones 
majors d’edat que vulguin continuar el seu aprenentatge. L’objec-

• Promoure i fer efectiva la participació en la vida econòmica, cultu-
ral i social de la ciutat.

Com contactar-hi:
Web: consellgentgran.solsonae.cat
Correu electrònic: c.gent_gran@ajsolsona.net
cggsolsona@gmail.com
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tiu és la formació permanent dels seus socis i funciona per cursos 

acadèmics d’octubre a juny.

Per a més informació, podeu visitar el web http://aulauniversita- 

ria.solsonae.cat o adreçar-vos a l’Ajuntament de Solsona.

Programa d’activitats per a la gent gran:

L’Ajuntament de Solsona organitza una sèrie d’activitats destina-

des a millorar la qualitat de vida de les persones grans; activitats 

físiques, tallers, noves tecnologies, etc. Aquestes activitats estan 

subvencionades per l’Ajuntament de Solsona.

Per a més informació, dirigiu-vos als Serveis Socials Bàsics de 

l’Ajuntament de Solsona.

Setmana de la Gent Gran:

L’Ajuntament de Solsona organitza cada any una setmana d’acti-

vitats destinades a la gent gran de Solsona. Per a més informació, 

dirigiu-vos a Serveis Socials Bàsics de l’Ajuntament de Solsona.

Casal Cívic Xavier Jounou:

És un espai públic obert a tothom, on es pot participar en dife-

rents activitats com tallers, conferències, exposicions, etc.

Està situat al carrer d’Antoni Gaudí, 2 A. Obert de dilluns a diven-

dres de 9.00 a 21.00 h.

Agost i festius tancat.

Altres municipis del Solsonès:

Els municipis cada any organitzen diferents activitats lúdiques, 
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Medalla del centenari

Vacances IMSERSO

Definició:
El Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya, 
prèvia sol·licitud, lliura una medalla d’argent gravada amb el nom 
i l’any de naixement de la persona que compleix 100 anys, per 
commemorar el centenari del seu naixement.

On s’han d’adreçar:
A l’Oficina de Drets Socials del Centre Cívic.

Descripció:
El Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030 promou programes 
socials de vacances per a persones grans pensionistes amb l’ob-
jectiu de proporcionar estades a zones de costa i turisme interior, 
i contribuir així a la millora de la qualitat de vida, la salut i la pre-
venció de la dependència.

On s’han d’adreçar:
A Serveis Socials Bàsics del Solsonès o a través del web
www.imserso.es.

100

culturals, formatives, etc. de manera puntual i per períodes de 

temps determinats. Cal consultar cada ajuntament.
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Termalisme IMSERSO

Descripció:
És un programa del Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030 que 
proporciona a la gent gran pensionista unes estades a establi-
ments termals. Les persones que tenen accés a aquestes esta-
des han de reunir determinats requisits, entre els quals acreditar 
que requereixen tractaments en balnearis a través d’una pres-
cripció mèdica.

On s’han d’adreçar:
A Serveis Socials Bàsics del Solsonès o a través del web
www.imserso.es.



TRANSPORT
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T’acompanyem

Bus interurbà Solsona-Olius

Descripció:
És un projecte de col·laboració entre el Consell Comarcal del Sol-
sonès i la Diputació de Lleida que té com a objectiu facilitar l’accés 
als serveis sanitaris públics a aquelles persones de la comarca que 
compleixin els requisits establerts en aquest projecte. Consisteix 
en el trasllat i acompanyament amb taxi de la persona usuària des 
del seu domicili al servei sanitari corresponent i el retorn a casa.
Es subvenciona una part del cost total del transport.

On s’ha d’adreçar:
A Serveis Socials Bàsics del Solsonès.

Descripció:
El Consell Comarcal gestiona directament el bus interurbà Solso-
na-Olius que realitza els seus serveis tots els dies laborables de 
l’any, amb 18 trajectes que uneixen Solsona i el Pi de Sant Just 
(Olius) a través de 18 parades.
Es pot adquirir una targeta al Consell Comarcal del Solsonès per 
carregar-hi viatges i que el cost sigui més econòmic:
1 viatge 0.60€
10 viatges 3€

On s’han d’adreçar:
Es poden consultar els horaris a la seu del Consell Comarcal del 
Solsonès o bé a través del web.
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Transport a la demanda al Solsonès

Descripció:
Un altre servei de transport de viatgers és el transport a la de-
manda, que mitjançant set línies, uneix els diferents municipis de 
la comarca amb Solsona, tots el divendres de l’any.

Rutes:
1 Ruta Cambrils-Odèn-Lladurs-Solsona
2 Ruta Enfesta-Su-El Miracle-Solsona
3 Ruta Ogern-Castellar de la Ribera-Solsona
4 Ruta Sant Climenç-Solsona
5 Ruta La Coma-Sant Llorenç-Solsona
6 Ruta Navès-Solsona
7 Ruta Pi de Sant Just-Solsona

On s’han d’adreçar:
Contactar amb l’empresa ALSA al telèfon 93 821 0845 o enviar un correu 
electrònic a: bergapv1@alsa.es abans de les 12h del matí del dia anterior.

Transport públic Solsona-Manresa-Barcelona

Descripció:
Es pot adquirir una targeta per un import de 2€ al Consell Comar-
cal del Solsonès i després carregar-hi viatges directament al bus.

10 viatges Solsona Manresa 17,5€
5 viatges Solsona-Barcelona 17,5€
10 viatges Solsona-Barcelona 35€

On s’han d’adreçar:
Es pot demanar informació sobre el funcionament del servei al 
Consell Comarcal del Solsonès.
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Targeta daurada RENFE

Transport públic Solsona-Lleida

ALSA

Descripció:
Targeta que dona dret a bonificacions en utilitzar els transports RENFE.

A qui va adreçat:
Hi poden accedir els majors de 60 anys a més d’altres col·lectius. 
Té un cost de 6 euros anuals.

Serveis que ofereix:
Descomptes entre el 40% i el 25% en funció dels trajectes, el tipus 
de tren i els dies de la setmana que s’utilitzi.

On s’han d’adreçar:
A RENFE.

Descripció:
Es pot adquirir una T-10 de 3 zones per 25,75 euros a el Portal del 
Pont (Estanc de Baix), Pellicer Estanc o al Bar la Plaça.

Descripció:
L’empresa de transports ALSA fa un descompte d’un 10% del cost 
del trajecte per a les persones majors de 65 anys.

Només cal presentar el DNI a l’hora de comprar el bitllet.
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Subvencions per al pagament del lloguer 
per a persones grans

Subvencions per a obres d’arranjament
a l’interior dels habitatges per a les
persones grans.

Descripció:
L’Agència Catalana de l’Habitatge obre cada any una convocatòria 
de subvencions per al pagament del lloguer per facilitar l’accés i 
la permanència en un habitatge en règim de lloguer a persones 
en risc d’exclusió social que tinguin 65 anys o més.
Per poder-ho sol·licitar, s’ha d’esperar que s’obri la convocatòria.

On s’han d’adreçar:
Es pot fer el tràmit a través de la Seu electrònica de la Generalitat 
de Catalunya quan la convocatòria estigui oberta.
Per més informació us podeu adreçar a la Borsa d’Habitatge de 
l’Ajuntament de Solsona.

Descripció:
Les subvencions són de l’Agencia Catalana de l’Habitatge i van 
adreçades a les persones de 65 anys o més que han de fer un 
arranjament al seu domicili per millorar la seva autonomia per 
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realitzar les activitats d’higiene, alimentació, mobilitat o altres similars.
Per poder-ho sol·licitar s’ha d’esperar a que s’obri convocatòria.

On s’han d’adreçar:
Es pot fer el tràmit a través de la Seu electrònica de la Generalitat 
de Catalunya quan la convocatòria estigui oberta.
Per a més informació, us podeu adreçar a l’OLH (Oficina Local 
d’Habitatge) del Consell Comarcal.

Prestació d’atenció social a les persones amb 
discapacitat (PUA)

Descripció:
El Departament de Drets Socials obre convocatòria un cop a l’any 
per tramitar un ajut econòmic per al pagament de productes i 
serveis que contribueixin a l’autonomia personal de les persones
amb discapacitat o invalidesa reconeguda abans dels 65 anys.

Hi ha diverses línies de subvenció, que corresponen a les diferents 
prestacions que hi ha en funció del tipus de discapacitat (per a mo-
bilitat, auditiva, física, intel·lectual o mental, per a transport, etc.).

On s’han d’adreçar:
Es pot fer el tràmit a través de la Seu electrònica de la Generali-
tat de Catalunya quan la convocatòria estigui oberta.
Per a més informació, us podeu adreçar als Serveis Socials del 
Solsonès o a l’Oficina de Drets Socials del Casal Cívic Solso-
na-Xavier Jounou.
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Bo social elèctric

Cànon Social de l’aigua

Descripció:
És un descompte en la factura de la llum per a consumidors vul-
nerables o amb risc d’exclusió social. Es valora en funció de la ren-
da conjunta anual de la unitat de convivència.

Serveis que ofereix:
Descomptes que poden arribar al 80% en funció dels requisits de 
la unitat de convivència.

On s’han d’adreçar:
Es pot sol·licitar per telèfon, correu electrònic, correu ordinari o 
fax directament a alguna de les comercialitzadores de referència, 
que tenen l’obligació d’oferir i finançar el bo social.

Per a més informació, us podeu adreçar als Serveis Socials del Solsonès.

A qui va adreçat:
A persones físiques titulars d’un contracte domèstic de submi-
nistrament d’aigua (només a l’habitatge on estan empadronats) 
o titulars d’una captació de l’aigua, en les següents circumstàn-
cies: perceptors d’una pensió mínima (jubilació, viduïtat, inva-
lidesa, etc.), pensions no contributives, renda garantida i altres 
situacions previstes a la normativa vigent.
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Abonament social de telecomunicacions

Descripció: 
Consisteix en un descompte de la quota mensual de la línia a les 
persones que reuneixin els requisits establerts.

On s’ha d’adreçar:
Consultar a les companyies de telecomunicacions.

On s’han d’adreçar:
A l’Agencia Catalana de l’Aigua.
Oficina atenció ciutadana de l’Ajuntament de Solsona.
Mancomunitat d’Aigua.
Associació Font Llumà
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GUIA ELABORADA PELS
SERVEIS SOCIALS BÀSICS DEL SOLSONÈS
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